
การถ่ายทอดความรู้
จากการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ

หลักสูตร “การตรวจจับและป้องกันการทุจริต”
(Fraud Detection and Prevention)

วันพฤหัสบดีท่ี 30 มนีาคม 2566
ผ่านระบบ Zoom Meetings จาก ห้อง ประชุมส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ท่ี 4

อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี

โดย เพ็ญนภา ศรีวาปี             ปฏิบัติราชการในฐานะ 

ผู้เช่ียวชาญด้านการบัญชีและการสอบบัญชี

ม่ิงขวัญ วงศ์อิสรานุรักษ์   นักวชิาการตรวจสอบบัญชีช านาญการพเิศษ

สินัฏตา วรนุช                นักวชิาการตรวจสอบบัญชีช านาญการพเิศษ



ประเด็นส าคัญ

✓ ที่มา

✓ ค าจ ากัดความของ "การฉ้อโกง" (การทุจริต)

✓ จติวิทยาของการทุจริต

✓ ความส าคัญของการปอ้งกันการทุจริต

✓ ทฤษฎีการปอ้งกันและตรวจสอบการทุจริต

✓ การใช้เคร่ืองมือไอทีเพื่อตรวจจับการทุจริต

✓ ค าถามและค าตอบ

✓ ประเด็นเพิ่มเติม ซักซ้อมวิธีการตรวจสอบ “การยืนยันยอด”
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ที่มา
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กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ ร่วมกับ สหกรณ์เยอรมันและสมาพันธ์ไรไฟฟเ์ซน (DGRV) จัดการฝึกอบรม
เชิงปฏบิัติการ หลักสูตร “การตรวจจับและป้องกันการทุจรติ” (Fraud Detection and Prevention) ระหวา่ง
วันที่ 20 – 22 มนีาคม 2566 ณ โรงแรมตรัง ถนนวสุิทธิกษัตริย์ เขตพระนคร กรุงเทพฯ และก าหนดให้ผูเ้ข้ารับ
การฝึกอบรมหลักสูตรดังกล่าว ด าเนินการถา่ยทอดองค์ความรู้ท่ีได้รับหลังเสร็จสิน้การอบรมให้แกบุ่คลากร
ในสังกัด แล้วรายงานผลการด าเนินการให้กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ทราบ

เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ท่ี 4 จัดการประชุมเพื่อถา่ยทอด
องค์ความรู้ท่ีได้รับจากการเข้าร่วมการอบรมเชิงปฏบิัติการ หลักสูตร “การตรวจจับและป้องกันการทุจรติ” 
ในวันพฤหัสบดีท่ี 30 มนีาคม 2566 เวลา 15.00 น. – 17.00 น. โดยผา่นระบบ Zoom Meetings ณ ห้องประชุม
ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ท่ี 4 อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี ถา่ยทอดไปยังส านักงานตรวจบัญชี
สหกรณ์ในพื้นที่ 7 จังหวัด



ค าจ ากัดความของ
"การฉ้อโกง"
(การทุจริต)
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ประเด็นส าคัญ 1



ค าจ ากัดความของ "การฉ้อโกง"
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คุณจะเรียนรู้อะไรในบทนี้

✓ การฉ้อโกงคืออะไรกันแน่?

✓ กฎหมายก าหนดไว้อย่างไร?

✓ การฉ้อโกงเป นอย่างไรในทางทฤษฎี?

✓ การฉ้อโกงสามารถเกิดขึน้ไดท้ี่ไหน?

✓ ใครคือผู้ร่วมฉ้อโกง?

✓ การฉ้อโกงคืออะไรและเกิดขึน้บ่อยแค่ไหน?



ค าจ ากัดความของ "การฉ้อโกง"
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ค าว่า “ฉ้อโกง” คอือะไร ?
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ค าจ ากัดความของ "การฉ้อโกง"
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ความหมายตามกฎหมาย

ตามประมวลกฎหมายอาญาของประเทศไทย บุคคลถูกกล่าวว่าได้กระท าการฉ้อฉลหากบุคคลนั้น

✓ “ ปกปิดข้อมูลที่ต้องแจ้งให้ผู้อื่นทราบเมื่อได้ทรัพย์สินจากตนโดยทุจริต

หรือ

✓ หลอกลวงบุคคลอื่นและท าใหเ้ธอหรือเขาด าเนินการเอกสารทางกฎหมายบางอย่าง
โดยถูกต้อง ”



ค าจ ากัดความของ "การฉ้อโกง"
ตัวอย่างตามกฎหมาย

มาตรา 341 ประมวลกฎหมายอาญา

• การได้ทรัพย์สินจากบุคคลอื่นโดยการหลอกลวงหรือปกปิดข้อเท็จจริง

• ระวางโทษ: ไม่เกิน 60,000 บาท หรือจ าคุก 3 ปี หรือทั้งจ าทั้งปรับ

มาตรา 350 ประมวลกฎหมายอาญา
• โกงเจ้าหนี้โดยขัดขวางไม่ให้เจ้าหนี้ไดร้ับช าระหนี้
• โทษปรับไม่เกิน 40,000 บาท หรือจ าคุก 2 ปี หรือทั้งจ าทั้งปรับ

มาตรา 14 แห่งพระราชบัญญัตวิ่าดว้ยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550
• หลอกลวงผู้อื่นโดยน าเขา้ข้อมูลอันเป นเท็จอันอาจกอ่ให้เกิดความเสยีหายแก่สาธารณะ.

• โทษปรับไม่เกิน 60,000 บาท หรือจ าคุก 3 ปี หรือทั้งจ าทั้งปรับ
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หลอกลวง/โกหก

ข้อผิดพลาด / ความเข้าใจผิด

การยักยอกทรัพย์สิน

การสูญเสียทางการเงิน

ค าจ ากัดความของ "การฉ้อโกง"
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กระบวนการของการฉ้อโกง

ทัง้หมดนีเ้ป นการ
ฉ้อโกงและต้องถูก

ด าเนินคดีและลงโทษ



ค าจ ากัดความของ "การฉ้อโกง"
การฉ้อโกงสามารถเกิดขึน้ไดท้ี่ไหน? – “ช่วงของการฉ้อฉล”

ในเขตทาง
เท้า

(พบเห็นได้
ทั่วไป)

อินเทอร์เน็ต
/ กล่อง
จดหมาย
อีเมล / 
โซเชยีล
มีเดีย

โทรศัพท์ มีความรัก เมื่อซือ้
รถ

ที่
ท างาน

ระหว่าง
การส าแดง

ภาษี …
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ลูกค้า

ค าจ ากัดความของ "การฉ้อโกง"

พนักงาน

ผู้เกี่ยวข้องที่เป นไปได้และความสัมพันธข์องพวกเขาในการฉ้อฉลทางธุรกิจ

บุคคลภายนอก

รวมถึงคณะกรรมการ
ผู้จัดการ คณะกรรมการ
ก ากับดูแล หรือเจ้าของธุรกิจ
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ค าจ ากัดความของ "การฉ้อโกง"
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แผนการฉ้อโกงด้านอาชีพที่พบบ่อยที่สุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟกิ

*"พนักงาน" ยังหมายความรวมถึงผู้จัดการหรือเจ้าของธุรกิจด้วย



ค าจ ากัดความของ "การฉ้อโกง"
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เราเรยีนรู้อะไร

✓ การฉ้อโกงเป นการกระท าทางอาญาที่เหยื่อถูก "ปดิตา" และขอ้มูลถูกปกปดิไม่ใหพ้วกเขาได้รับ
ทรัพย์สิน (เงิน) อย่างผิดกฎหมาย

✓ ฉ้อโกงมีโทษตามกฎหมาย

✓ การฉ้อโกงสามารถ

▪ ด าเนินการโดยใครก็ตามและใคร ๆ ก็สามารถถูกหลอกได้

▪ เกิดขึ้นได้ในทุกสถานการณ์และทุกสถานที่



จิตวิทยาของ
การฉ้อโกง

ประเด็นส าคัญที่ 2



จิตวิทยาของการฉ้อโกง
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คุณจะเรยีนรู้อะไรในบทนี้

✓ มีสิ่งท่ีเหมอืนกับนักต้มตุ๋นทั่วไปหรือไม่?

✓ ฉ้อโกงประชาชนอย่างไรและท าไม?

✓ การฉ้อโกงเก่ียวอะไรกับรูปสามเหลี่ยม?

✓ ท าไมเหยื่อถึงไม่สังเกตอะไรเลย?



จิตวิทยาของการฉ้อโกง
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มี "บุคลิกภาพการฉ้อโกง" ทั่วไปหรือไม่?

ลักษณะของ
“กลุ่มมืด”

ลักษณะเชิงบวก

• โรคจิต

• หลงตัวเอง

• ลัทธิมาเคยีเวลเลียน

• ปราศจากความกลัว

• ความคิดสร้างสรรค์

• สถานะทางสังคมสูง

ลักษณะเหลา่น้ีพบในผู้กระท าความผิดสว่นใหญ่
อย่างไรก็ตาม มันไม่ใช่พมิพ์เขยีว

การใชเ้ล่หเ์หล่ียมทางการเมือง
- ตอ่ตา้นอิทธิพลจากสังคม
- ซ่อนความเช่ือลึกๆ ส่วนตวัเอาไว้
- เปล่ียนจุดยืนของการโตแ้ยง้อยา่งรวดเร็ว
- ไมย่อมรบัสารภาพ
- ท าใหผู้อ้ื่นเช่ือไดว้า่ก าลังพดูความจริง



จิตวิทยาของการฉ้อโกง

• แรงกดดันทางการเงิน

• ศักดิ์ศรี

• การติดตั้งคา่รักษาพยาบาล

• ติดหนี้พนัน

• คู่สมรสตกงาน

• ความโลภ

• …

เหตุผล

• "ฉันสมควรได้รับสิ่งนี้!"

• "มันจะไม่ท าร้ายสหกรณ์!"

• “ฉันจะจ่ายคืนทหีลัง!”
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สามเหลี่ยมแห่งการหลอกลวง

การ
ฉ้อโกง

"ท าไม" Why
แรงจูงใจ/ความกดดัน

How "ยังไง"

โอกาส

• ขาดการควบคุมภายใน (35%)
• สามารถสร้างได้โดยมิจฉาชีพ



จิตวิทยาของการฉ้อโกง
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“อย่างไร” และ “ท าไม”

✓ “อย่างไร” “How” ช่วยได้

▪ เพื่อสร้างนโยบายและ

▪ เพื่อออกแบบการควบคุมภายในเพื่อลดการเกิดการทุจริต

✓ "ท าไม“ “Why”

▪ เหมาะสมยิ่งข้ึน

▪ สิ่งส าคัญคอืต้องเขา้ใจการฉ้อโกงและ

▪ จ าเป นต้องเห็นสัญญาณของการฉ้อโกงที่อาจเกิดขึ้น



จิตวิทยาของการฉ้อโกง
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ความเปราะบางของเหย่ือ

4 หลักจิตวิทยายอดฮิตที่จะได้รับข้อมูล

ข้ันตอนเล็ก ๆ

การแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน

อ านาจ

ความกดดันเทยีม

ท าให้เหยื่อสับสนหรือท า
ให้พวกเขาไม่สงสัย

ผลักดันให้พวกเขาท าในสิ่ง
ที่พวกเขาไม่ต้องการท า



จิตวิทยาของการฉ้อโกง
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เราเรยีนรู้อะไร

✓ ไม่มีลักษณะทั่วไปของนักต้มตุ๋น

✓ ผูค้นฉ้อฉลเมื่อแรงจูงใจพบกับโอกาส
ดังนั้น เราจ าเป นต้อง

▪ ลดโอกาส (“อย่างไร”)

▪ ต่อต้านแรงจูงใจ (“ท าไม”)

✓ ผูฉ้้อโกงเปลี่ยนผูอ้ื่นและผูท้ี่ตกเป นเหยื่อให้เป นผูส้มรู้ร่วมคดิ สิ่งส าคัญคอืต้องตระหนักและ
ปัดปอ้งความพยายาม



จิตวิทยาของการฉ้อโกง
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คุณคิดว่าอะไรคอืแรงจูงใจ 3 ประการที่น่าจะเกิดขึ้นในสหกรณ์ของคุณมากที่สุด?

ลองนึกถึงตัวอย่างแต่ละขอ้ว่าหลักการทางจิตวิทยาสามารถส่งผลเสียต่อสหกรณ์ของคุณได้อย่างไรและที่ใด



ความส าคัญ
ของการป้องกัน

การทุจริต
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ประเด็นส าคญัที่ 3

3



ความส าคัญของการป้องกันการทจุรติ
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คุณจะเรียนรู้อะไรในบทนี้

✓ การฉ้อโกงที่ "ประสบความส าเร็จ" มีผลอย่างไร?

✓ การฉ้อฉลที่ล้มเหลวมีผลอย่างไร?

✓ ไม่มีใครในองค์กร / สหกรณ์ของคุณปลอดภัยจากการฉ้อโกงจริงหรือ?



ความส าคัญของการป้องกันการทจุรติ
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ตัวอย่างท่ี 1: โปรไฟล์บริษัท

ผู้ประมวลผลการช าระเงินและผู้ให้บริการทางการเงินของเยอรมัน

น าเสนอโซลูช่ันส าหรับ: ธุรกรรมการช าระเงินทางอิเล็กทรอนกิส์ การจัดการความเสี่ยง และ
ออกและรับบัตรเครดติ

รวมอยู่ใน TecDAX จากปี 2006 และใน DAX จากปี 2018

พนักงาน 5,154 คน

ยอดขาย 2,000,000,000 ยูโร และก าไร 347,000,000 ยูโร

123,570,000 หุ้น ราคาตอ่หน่วยสูงถึง 192.90 ยูโรตอ่หุ้น ปริมาณของ EUR > 
23,836,000,000



ความส าคัญของการป้องกันการทจุริต
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ตัวอยา่งที่ 1: การฉ้อโกงโดยพนักงาน (CEO)



ยูโร >23,836,000,000 เป น
ถูกท าลายภายในไม่กี่ชั่วโมง

ความส าคัญของการป้องกันการทจุริต

- 28 -
▪ 2 คนที่ BaFin ตกงาน

▪ ไวร์การ์ดตอ้งย่ืนฟ้องล้มละลาย

▪ พนักงานทั้งหมด 5,154 คนตกงาน
▪ ประธานกรรมการบริหารถูกจับกุม สมาชิกคณะกรรมการ

คนหนึ่งก าลังหลบหนี
▪ BaFin และ Ernst & Young ไดร้ับความเดอืดร้อน

สูญเสยีความมั่นใจในสังคมอย่างมาก

ตัวอย่างท่ี 1: การฉ้อโกงโดยพนักงาน (CEO) - เกิดอะไรขึ้น

▪ ยอดขายไดร้ับการสนับสนุนเกินจริงจากการซือ้ขายสมมติกับบริษัทย่อย
▪ เหนอืสิ่งอื่นใด การช าระเงินที่ถูกกลา่วหาถูกด าเนนิการกับบริษัทที่ไม่มี

อยู่มานานหลายปี

▪ ในระหว่างการตรวจสอบรายงานประจ าปี 2019 พบว่าไม่
สามารถเป นจ านวนเงิน 1.9 พันลา้นยูโร ไดร้ับการสนับสนุน
จากบัญชี
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ตัวอย่างท่ี 1: การฉ้อโกงโดยพนักงาน (CEO) - เราเรียนรู้อะไรได้บ้างจากตัวอย่างนี้

▪ ต าแหน่งใดๆ ในบริษัท/สหกรณ์สามารถถูกฉ้อฉลได้ ดังนั้น ทุกต าแหน่งจะต้องได้รับการ
ตรวจสอบอย่างเพียงพอ

▪ ต้องมีกระบวนการและมาตรการทุกจุดในบริษัท/สหกรณ์ที่ป้องกันการทุจริตภายใน

▪ ไม่ส าคัญว่าบริษัท/สหกรณ์จะเล็กหรือใหญ่เพียงใด การฉ้อโกงเกิดขึ้นทุกที่ "ชื่อท่ีดี" ไม่ใช่การประกัน

▪ การฉ้อโกงมักส่งผลกระทบต่อผู้อื่นด้วยเช่นกัน แม้ว่าคุณจะไม่ได้โกงด้วยตัวเอง แต่ก็ควรท าเพื่อ
ประโยชน์ของคุณเองซ่ึงคนรอบข้างคณุก็ไม่โกงเช่นกัน
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ตัวอย่างท่ี 2: บริษัทโปรไฟล์

ก่อตั้งเมื่อ 28 กันยายน พ.ศ. 2439

ในปี 1900 กลายเป นบริษัทถ่ายท าภาพยนตร์ที่ใหญ่ที่สุดในโลก

ปัจจุบันเป นผู้ผลิตและจัดจ าหน่ายภาพยนตร์รายใหญ่
บริษัทซึ่งเป นเจ้าของเครือขา่ยโรงภาพยนตร์และโทรทัศนห์ลายแห่ง

พนักงาน 4,210 คน

รายได:้ 903,000,000 ยูโร

- 28-
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ตัวอย่างท่ี 2: "การฉ้อฉลของ CEO"

- 29-
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ตัวอย่างท่ี 2: "การฉ้อฉลของ CEO" - เกิดอะไรขึ้น

วันอังคารท่ี 13 มีนาคม

การโอนครั้งท่ีสองเสร็จส้ิน: 2.5 ล้านดอลลาร์สหรัฐ มีการร้องขอการช าระเงินเพิ่มเติม

ตามมา

เขาส่งต่ออเีมลไปยัง CFO ของเขา เนื่องจากทั้งคูไ่ม่สามารถวาง
อเีมลได้ พวกเขาตอบกลับทางอีเมลวา่ " ปัญหาคืออะไร ? " .

- 30-
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ตัวอย่างที่ 2: "การฉ้อฉลของ CEO" - เราเรยีนรู้อะไรได้บ้างจากตัวอย่างนี้

▪ ทุก คนอาจถูกฉ้อโกง ดังนัน้จงึตอ้งได้รับการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย “new school" ซึ่งรวมถึง
โดยเฉพาะอยา่งย่ิง

▪ พนักงานที่มีความเสี่ยงสูง เช่น กรรมการ ซีเอฟโอ และซีอีโอ

▪ โจมตกีลุม่เป้าหมายบ่อยครั้ง เช่น ฝ่ายบัญชี ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและฝ่ายไอที

▪ กระบวนการในสหกรณ์ต้องก าหนดไว้อยา่งชัดเจน และไม่อนุญาตให้มีการริเริ่มที่มีแนวโน้มฉ้อโกง

▪ พนักงานทุกคนต้อง

▪ รับรู้ทันทีถงึความพยายามในการฉ้อโกงหรือ

▪ อย่างนอ้ย ให้จัดประเภทว่านา่สงสัย แล้วส่งตอ่อีเมลหรือโทรศัพท์ไปยังฝ่ายที่รับผิดชอบ กับ สหกรณ์

- 31-
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ที่มา: รายงาน ACFE ปี 2022 ต่อสหประชาชาติ - 34 -

เธอรู้รึเปล่า…?

2,504 ราย

3.600.000.000.000 เหรียญ
สหรัฐ

125 ประเทศ
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เธอรู้รึเปล่า…?
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เราเรียนรู้อะไร

▪ ไม่ว่าการฉ้อโกงนั้นจะถูกปกปิดหรือเปิดเผยต่อสาธารณชนก็ตาม ล้วนก่อให้เกิดความเสียหายอย่าง
ใหญ่หลวงต่อตัวผู้กระท าเอง ต่อสหกรณ์ และสังคมท่ีถูกฉ้อโกง

➢ เนื่องจากประกันไม่ค่อยครอบคลุมความเสียหาย สิ่งส าคัญคือต้องใช้มาตรการต่อต้านการ
ฉ้อโกงตั้งแต่เร่ิมแรก

▪ การฉ้อโกงสามารถเกิดขึ้นได้ในทุกระดับชั้นของสหกรณ์และท้ังหมด
ล าดับชั้นของสหกรณ์ก็อาจเข้าข่ายฉ้อโกงได้เช่นกัน

➢ ดังนั้นจึงเป็นสิ่งส าคัญท่ีจะต้องท าให้พนักงานทุกคนรู้สึกไวและตรวจสอบพนักงานทุกคน
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ประเด็นส าคัญที่ 4



ทฤษฎีการป้องกันและตรวจสอบการทุจรติ
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คุณจะเรยีนรู้อะไรในบทนี้

✓ สรุปสั้น ๆ

▪ การประเมินระบบควบคุมภายใน / การประเมินความเสี่ยง

▪ กิจกรรมการควบคุมที่มีประสิทธภิาพ / การปอ้งกันและตรวจจับการฉ้อโกง

▪ ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการควบคุมภายในที่มีประสิทธผิล

✓ ฉันจะท าอย่างไรเพื่อป้องกันการฉ้อโกง

✓ ฉันควรมองหาสิ่งใดเมื่อต้องการตรวจสอบการฉ้อโกง



ฝ่ายบริหารก าหนดเครื่องมือในการควบคุม
ความเสี่ยง ตามความเสี่ยงที่สงสัย

กระบวนการที่ประเมินคุณภาพของการ
ควบคุมภายในเม่ือเวลาผ่านไป

นโยบายและระเบยีบปฏิบัตเิพื่อให้ม่ันใจว่า
ได้ด าเนินการตามค าสั่งของฝ่ายบริหาร
ค าส าคัญ:
- การแยกงาน
- หลักการของ “4 ตา”

ระบบหรือกระบวนการที่สนับสนุนการ
ระบุ จับ และแลกเปลี่ยนข้อมูล

พื้นฐานของ ICS
ค่านิยมทางศีลธรรม คุณสมบัติของผู้น า
ความซื่อสัตย์ของพนักงาน ความเป นผู้น า
โดยฝ่ายบริหาร ซึ่งรวมอยู่ใน
สภาพแวดล้อมการควบคุม

การควบคุม
สิ่งแวดล้อม

การประเมิน

ความเสี่ยง

สารสนเทศและ
การสื่อสาร

กิจกรรมควบคุม

การตดิตาม
ตรวจสอบ

ระบบควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบหลัก

ทฤษฎีการป้องกันและตรวจสอบการทุจริต
สรุป ICS

ดูรายละเอยีดเพิ่มเติมได้จากเอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง "ระบบควบคุมภายในสหกรณ์"



โครงสรา้งระบบการควบคุม
ภายใน

ทฤษฎีการป้องกันและตรวจสอบการทุจรติ

ระบบควบคุม
ภายใน

ระเบยีบการ
บริหารงานภายใน

ระบบตรวจสอบ
ภายใน

บูรณาการ

กระบวนการตรวจสอบ

มาตรการของ
องคก์ร

การควบคุม

ไม่บูรณาการ
กระบวนการตรวจสอบ

ผู้ตรวจสอบ
ภายใน

อ่ืน ๆ

(การจัดการ)

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้จากเอกสารประกอบการประชุมเชงิปฏิบัติการ เรื่อง "ระบบควบคุมภายในสหกรณ์"

สรุป ICS



ทฤษฎีการป้องกันและตรวจสอบการทุจรติ
ปัจจัยแห่งความส าเร็จที่ส าคัญส าหรับ ICS ที่มีประสิทธิภาพ

✓ ตรวจสอบและทบทวน หลักการ 4 ตา ไม่มใีครมอี านาจเต็ม การตรวจสอบและการตรวจสอบซ้ า

จะต้องฝังอยู่ใน ICS

✓ การแบ่งแยกหน้าที่ ท าให้มั่นใจว่าไม่มีบุคคลใดสามารถอนุญาต บันทกึได้

และดูแลธุรกรรมทางการเงินและทรัพย์สินที่เป็นผลลัพธ์

✓ ใบแจ้งหนี้และการตรวจสอบค่าใช้จ่าย อย่างเหมาะสม

✓ การตรวจสอบภายใน (6 ตา) ประเมนิ ICS ของสหกรณ์

รายการน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป นตัวอย่างและไม่ครบถ้วนสมบูรณ์
การท า Ethablization เพียงอย่างเดียวไม่ได้ใหก้ารป้องกัน กระบวนการจะต้องมีชีวิตอยู่และพัฒนาต่อไป

สรุป ICS



ทฤษฎีการป้องกันและตรวจสอบการทุจรติ
การแปลการป้องกันและการตรวจจับ

การฉ้อโกง
การควบคุมเชิงป้องกัน การควบคุมนักสืบ

เชิงรุกเพื่อป้องกันเหตุอันไม่พึงปรารถนา
ตัวอย่าง

• การแบง่หน้าท่ี
• การอนุญาตที่เหมาะสม
• เอกสารที่เพียงพอ
• การควบคุมทรัพย์สินทางกายภาพ

เพื่อตรวจจับการกระท าที่ไม่พึงปรารถนา
ตัวอย่าง

• สอบทาน
• การวิเคราะห์ (ความแปรปรวน)
• การกระทบยอด
• สินค้าคงเหลือทางกายภาพ

- 40-รายการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป นตัวอย่างและไม่ครบถ้วนสมบูรณ์

การท า Ethablization เพียงอย่างเดียวไม่ได้ให้การป้องกัน กระบวนการจะต้องมีชวีิตอยู่และพัฒนาต่อไป

สรุป ICS



ทฤษฎีการป้องกันและตรวจสอบการทุจรติ
มีเคร่ืองมืออะไรบ้างในการป้องกันการฉ้อโกง?

กร
ะบ

วน
กา

ร •การแบ่งแยกหน้าที่

•หลักการ 4 ตา

•การอนุมัติ
การอนุญาต และการ
ตรวจสอบที่จ าเป น

• เปลี่ยนกระบวนการ
และกิจวัตร

•เข้าถึงเงินได้อย่าง
จ ากัด

…

IT

•เปลี่ยนรหัสผ่าน

•กฎความซับซอ้นของ
รหัสผ่าน

• โปรแกรมรักษาความ
ปลอดภัยเพื่อหลกีเลี่ยง
การแฮ็กและมัลแวร์

•ส ารองข้อมูลและ
การกู้คืน

•สทิธิ์การเข้าถึงวันท่ี
(หลักการท่ีต้องรู)้

•ซอฟตแ์วรท่ี์ผ่านการ
รับรองและไดร้ับอนุญาต
เท่านัน้

กา
รต

รว
จส

อบ

•การตรวจสอบที่ไม่ได้บอก
ล่วงหน้า

•การตรวจสอบภายใน
(6 ตา)

•คณะกรรมการก ากับ

•ตรวจสอบของปลอม

•…

พน
ักง

าน •ขั้นตอนการคัดเลือกและ
ประเมินผล

•การสังเกตและการ
สัมภาษณ์ (รู้จักเพื่อน
ร่วมงานของคุณ)

•ไม่มีส่วนตัว
ความสัมพันธ์

•ผู้แจ้งเบาะแสท่ีเป น
ความลับ

•โปรแกรมความช่วยเหลือท่ี
เป นความลับส าหรับ
พนักงานท่ีประสบความ
ทุกข์ยาก

- 41-รายการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป นตัวอย่างและไม่ครบถ้วนสมบูรณ์

การท า Ethablization เพียงอย่างเดียวไม่ได้ให้การป้องกัน กระบวนการจะต้องมีชวีิตอยู่และพัฒนาต่อไป



ทฤษฎีการป้องกันและตรวจสอบการทุจรติ
ธงสีแดงใดต่อไปนี้ที่พบมากที่สุด

ความสัมพันธใ์กล้ชิดที่ผดิปกติกับผู้ขาย / ลูกคา้

ปัญหาการควบคุม /ไม่สามารถแบง่ปันงานได้

ปัญหาทางการเงิน

การใช้ชีวิตเหนือความหมาย

ปัญหาการเสพติด
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รู้รึเปล่า…?
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ทฤษฎีการป้องกันและตรวจสอบการทุจรติ

- 14 -

ตรวจหา: ความผิดปกติใดท่ีบ่งบอกถงึการฉ้อโกง
ตัว

เล
ข

/ ว
ันท

ี่

▪หมายเลขหนังสือ
เดินทางและหมายเลข
โทรศัพท์ของลูกค้า
ต่างกันหรือไม่

•ล าดับ (หมายเลข
โทรศัพท์
“123456789” ได้
หรือไม่)

•วันพิเศษ
(วันหยุดราชการ)

•…

โพ
สต์ •การผ่านรายการใน
บัญชีภายใน

• โพสต์หลังหรือ
ก่อนเวลาท างาน

•การผ่านรายการใน
บัญชีลูกค้าตรงกับ
ลูกค้าหรือไม่?

•…

คลั
งสิ

นค
้า •การประเมินหุ้น

รวมถึง สินค้าคง
คลังปกติ

•ปริมาณการใช้ที่นับได้
ตรงกับปริมาณการใช้
จริงหรือไม่?

•รายชื่อผู้เข้าร่วมที่
ตรงกับหลักฐาน
อ่ืนๆ เชน่ รูปภาพ
เอกสารที่แจก
เป นต้น

•…

พนั
กง

าน •พนักงานมี
ความสัมพันธ์ส่วนตัว
หรือไม่?

• เป นที่ทราบกัน
หรือไม่ว่าพนักงาน
มีความทุกข์
ส่วนตัว?

•วันหยุด

•…

รายการนี้มีวัตถุประสงคเ์พื่อใช้เป นตัวอย่างและไม่ครบถ้วนสมบูรณ์
การปรากฏตัวของเกณฑ์บางอย่างไม่ได้หมายความว่าเป นการฉ้อโกงโดยตรง



เรียนรู้และปรับปรุง

ทฤษฎีการป้องกันและตรวจสอบการทุจรติ

- 45-

ผลที่ตามมาของ "การตรวจจับ

ป้องกัน ตรวจจับ ติดตาม กล่าวโทษ



ทฤษฎีการป้องกันและตรวจสอบการทุจรติ
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ประเด็นฝากไปให้คิดต่อ สหกรณ์ท่ีได้รับผิดชอบ หรือ สหกรณ์ในพื้นที่

1. รายละเอียดของการฉ้อโกง (เกิดอะไรขึ้น?)
2. มีสัญญาณเตือนที่ควรตรวจสอบแล้วหรือไม่?
3. มีการใช้กลอุบายทางจิตวิทยาโดยมิจฉาชีพหรือไม่?
4. ตรวจพบการทุจริตได้อย่างไร / ด้วยวิธีใด
5. ให้เหตุผล คุณคิดว่าวิธีการใดที่จะหลีกเลี่ยงกรณีนี้ วิธีใดที่คุณจะใช้เพื่อเปดิเผยหรอืปอ้งกันกรณีก่อนหน้านี้

“เพื่อหาวิธีป้องกันความเสี่ยงในการตรวจสอบบัญชี”



ทฤษฎีการตรวจสอบการทุจรติ
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เราเรยีนรู้อะไร

✓ ไม่มีสูตรมาตรฐานในการตรวจสอบการทุจริตในสหกรณ์

✓ การฉ้อโกงสามารถ

▪ ปอ้งกันเชิงรุกโดยใช้กลไกการควบคุม

▪ ตรวจพบภายหลังโดยมองหาความผดิปกติ



- 48-

ประเด็นส าคัญที่ 5



การใช้เครื่องมือไอทเีพื่อตรวจจับการฉ้อโกง
รู้ยัง…?

- 49-



การใช้เครื่องมือไอทเีพื่อตรวจจับการฉ้อโกง
ตัวอย่างการปฏิบัติ
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การใช้เครื่องมือไอทเีพื่อตรวจจับการฉ้อโกง
ตัวอย่างการปฏิบัติ
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การใช้เครื่องมือไอทเีพื่อตรวจจับการฉ้อโกง

- 52-

เราเรยีนรู้อะไร

▪ IT-Tools ให้การสนับสนุนที่ดีมากในการค้นหาข้อมูลสหกรณ์เพื่อตรวจจับการฉ้อโกง

▪ อย่างไรก็ตามเคร่ืองมือเหล่านี้ต้องการการบ ารุงรักษาและใช้งานอย่างต่อเนื่องเพราะ

▪ การฉ้อฉลมีวิวัฒนาการและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

▪ การฉ้อโกงควรได้รับการยอมรับในทันที เนื่องจากนักต้มตุ๋นจะพยายามใช้แนวคิดที่ประสบ
ความส าเร็จอกีคร้ัง

▪ ดังนั้น ผูใ้ช้ยังต้องอัปเดตตัวเองอยู่เสมอเพื่อให้รู้ว่าต้องค้นหาอะไรด้วยเคร่ืองมือนี้

▪ มันแสดงกรณีที่น่าสงสัยตามอนิพุตเทา่นั้น ดังนั้นแต่ละกรณีจะต้อง
ได้รับการตรวจสอบเป นรายบุคคล

▪ ไม่สามารถทดแทนมาตรการปอ้งกันการทุจริตภายในสหกรณ์ได้



สรุปประเด็นส าคญัการถา่ยทอดความรู้
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เราเรียนรู้อะไร
✓ การฉ้อโกงเป็นการกระท าทางอาญาเพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สิน (เงิน) อย่างผิดกฎหมายซึ่งสามารถ

ต้องรับโทษตามกฎหมาย
✓ สามารถเกิดข้ึนได้ทุกที่กับทุกคนและด าเนินการจากใครก็ได้
✓ เพื่อป้องกัน ส่ิงส าคัญคือต้องตระหนักถึง “วิธีการ” “How” และ “ท าไม” “Why”

✓ การฉ้อโกงมักจะสร้างความเสียหายอย่างใหญ่หลวงให้กับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องและผู้ที่ไม่เกี่ยวข้องด้วย

✓ การฉ้อโกงสามารถ

▪ ป้องกันได้ด้วยมาตรการท่ีเหมาะสม

▪ ตรวจพบโดยมองหาความผิดปกติท่ีเหมาะสม

✓ ฝ่ายไอทีสามารถสนับสนุนคุณในการตรวจจับการฉ้อโกง อย่างไรก็ตามมันไม่ได้ท าให้ความคิดหายไป



- 54-



แหล่งอา้งอิง (จากตน้ฉบบั)

✓ ค าจ  ากดัความของ "การฉอ้โกง":

▪ ความหมายตามกฎหมาย / ตวัอยา่งตามกฎหมาย - https://www.siam-legal.com/litigation/fraud-in-thailand.php

▪ หลกัสูตรของการฉอ้โกง - https://de.wikipedia.org/wiki/Betrug_(ประเทศเยอรมนั)

▪ การฉอ้โกงสามารถเกิดข้ึนไดท่ี้ไหน? - รูปภาพ: https://makeameme.org/meme/fraud-ทุกท่ี

▪ แผนการฉอ้โกงดา้นอาชีพท่ีพบบ่อยท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก - ACFE | รายงานต่อประชาชาติ พ.ศ. 2563 หนา้ 62 / ACFE | 
รายงานต่อประชาชาติ: Asia-Pacific Edition 2020

✓ จิตวิทยาของการฉอ้โกง

▪ มี "บุคลิกภาพการฉอ้ฉล" ทัว่ไปหรือไม่? - https:// www.spektrum.de/news/betrug-wie-wir-uns-manipulieren-
lassen/1842898

▪ “อยา่งไร” และ “ท าไม” / สามเหล่ียมแห่งการฉอ้โกง - https://anderscpa.com/the-fraud-triangle-three-conditions-that-
increase-the-risk-of-fraud/?tag=fv l

▪ ความเปราะบางของเหยือ่

- https://www.spektrum.de/news/betrug-wie-wir-uns-manipulieren-lassen/1842898

- https://youtu.be/opRMrEfAIiI?t=42

https://www.siam-legal.com/litigation/fraud-in-thailand.php
https://de.wikipedia.org/wiki/Betrug_(Deutschland)
https://makeameme.org/meme/fraud-everywhere
http://www.spektrum.de/news/betrug-wie-wir-uns-manipulieren-lassen/1842898
http://www.spektrum.de/news/betrug-wie-wir-uns-manipulieren-lassen/1842898
https://anderscpa.com/the-fraud-triangle-three-conditions-that-increase-the-risk-of-fraud/?tag=fvl
https://anderscpa.com/the-fraud-triangle-three-conditions-that-increase-the-risk-of-fraud/?tag=fvl
https://www.spektrum.de/news/betrug-wie-wir-uns-manipulieren-lassen/1842898


แหล่งอา้งอิง (ต่อ)

✓ ความส าคญัของการป้องกนัการทุจริต

▪ ตวัอยา่งของไวร์การ์ด

- https://de.wikipedia.org/wiki/Wirecard#Internationales_Wachstum

- https://www.onvista.de/aktien/Wirecard-Aktie-DE0007472060 -

▪ ตวัอยา่งปาเต๊ะ

- https://www.ihk-hessen-innovativ.de/chef-betrug-mit-folgen-21-mio-schaden-zwei-manager-entlassen/ -

▪ จากการคน้พบ -https:// www.meme-arsenal.com/en/create/meme/2818853

▪ เธอรู้รึเปล่า…? - ACFE | รายงานต่อประชาชาติ พ.ศ. 2563 หนา้ 8

✓ การใช้ IT-Tools ตรวจจบัการทุจริต - https://www.youtube.com/watch?v=-IPPpb - A 3 Xs 1 O8 -

https://de.wikipedia.org/wiki/Wirecard#Internationales_Wachstum
https://www.onvista.de/aktien/Wirecard-Aktie-DE0007472060
https://www.ihk-hessen-innovativ.de/chef-betrug-mit-folgen-21-mio-schaden-zwei-manager-entlassen/
http://www.meme-arsenal.com/en/create/meme/2818853
http://www.youtube.com/watch?v=-IPPpb-A3Xs1O8-


ซักซ้อมวิธีการตรวจสอบ “การยืนยันยอด”



สวัสดี
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