
 
 
 
 
 

ประกาศส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ท่ี 4 
เรื่อง   การก าหนดมาตรฐานและข้ันตอนการให้บริการประชาชน  พ.ศ.2559 

--------------------------------------------- 
 

 เพ่ือให้การบริการของส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ท่ี 4 มีมาตรฐานและขั้นตอนการให้บริการที่ชัดเจน  
โปร่งใสและตรวจสอบได้  สอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2546  เรื่อง การลดขั้นตอน
และระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือประชาชน และประกาศกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ เรื่อง การก าหนดระยะเวลา
มาตรฐานงานให้บริการ  พ.ศ.2551  ส านักงานตรวจบัญชสีหกรณ์ท่ี 4  จึงออกประกาศมาตรฐานและข้ันตอน 
การให้บริการประชาชน  ดังต่อไปนี้ 
 ข้อ 1 ประกาศนี้ เรียกว่า “ประกาศส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ที่ 4  เรื่อง  การก าหนดมาตรฐาน
และข้ันตอนการให้บริการประชาชน  พ.ศ.2559” 
 ข้อ 2 ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันประกาศเป็นต้นไป 
 ข้อ 3 มาตรฐานและข้ันตอนการให้บริการประชาชนให้เป็นไปตามระเบียบที่ปรากฏแนบท้าย
ประกาศนี้ 
 

    ประกาศ  ณ  วันที่  21  เมษายน  พ.ศ.2559 

                                                                        
 (นางสาวปิยรัตน์   ตรีนิติ) 

ผู้อ านวยการส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ท่ี 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เอกสารแนบทา้ยประกาศ  ส านักงานตรวจบัญชสีหกรณท์ี ่4 
เรื่อง  การก าหนดระยะเวลามาตรฐานงานใหบ้ริการ  พ.ศ.2559 

 

รายชื่อกระบวนงาน ระยะเวลามาตรฐาน 
(ถวัเฉลีย่) 

1.  ข้อมูลการเงินการบัญชีของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร  
     -  เอกสารส าเร็จรูป 20  นาที 
     -  ข้อมูลที่ต้องประมวลเพ่ิมจากโปรแกรมระบบสารสนเทศทางการเงิน 3  วัน 
2.  การให้บริการโปรแกรมคอมพิวเตอร์  (ระบบบัญชี) 3  วัน 
3.  การให้บริการวางรูปแบบบัญชีสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรที่จดทะเบียนใหม่ 2  วัน 
4.  การให้บริการตรวจสอบบัญชีสาหรับสหกรณ์ที่ผ่านการประเมินความพร้อม  60  วัน 
5.  การให้บริการข้อมูลสารสนเทศทางการเงิน  การบัญชี  ของสหกรณ์และ 
     กลุ่มเกษตรกร 

3  วัน 

     -  สารสนเทศทางการเงิน  (งบการเงิน)  
     -  สารสนเทศทางการเงิน  (ปริมาณธุรกิจ)  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(3 นาที) (2 นาที) 

(10 นาที) (5 นาที) 

(1/2  วัน) (2  วัน) (1/2  วัน) 

แผนผังแสดงขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตัริาชการ  และระยะเวลามาตรฐานงานบรกิาร 
กระบวนงานที ่1  :  การใหบ้ริการขอ้มลูการเงนิการบัญชขีองสหกรณ์และกลุม่เกษตรกร 

 
แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
- ข้อมูลที่เป็นเอกสารเผยแพร่ทางการเงินการบัญชีของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรที่ท าข้ึนเป็นตารางส าเร็จรูป 
 ในรอบปี 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
สรปุ  3  ขั้นตอน  1  จดุบริการ  รวมระยะเวลาตามประกาศลดขัน้ตอนบริการ  20  นาที 

ระยะเวลามาตรฐาน  20  นาที 
  
        
-  ข้อมูลนอกเหนือจากเอกสารเผยแพร่ทางการเงินการบัญชีของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรที่ต้องประมวลผล 
 จากโปรแกรมระบบสารสนเทศทางการเงิน 

        
 

สรปุ  4  ขั้นตอน  1  จดุบริการ  รวมระยะเวลาตามประกาศลดขัน้ตอนบริการ  3  วนั 
ระยะเวลามาตรฐาน  3  วนั 

 
 
 

 
 

ประชาชนแจ้ง
ความจ านง  
ในการขอรับ

เอกสาร 

เจ้าหน้าที่
ค้นหาเอกสาร
ที่ประชาชน

ต้องการ 

ประชาชนรับ
เอกสาร
เผยแพร่ 

ประชาชนกรอก
ข้อมูลในแบบ

แสดงความจ านง
ในการขอรับ

เอกสาร 

ประชาชนแจ้ง
ความจ านง     
ในการขอรับ

เอกสาร 

เจ้าหน้าที่
สอบถาม

รายละเอียด
ข้อมูลที่

ต้องการจาก
ประชาชน 

ประชาชน
กรอกแบบ
แสดงความ
จ านงในการ
ขอรับเอกสาร 

เจ้าหน้าทีป่ระสาน
กับหน่วยงานที่
เก่ียวข้องท าการ

ประมวลผลข้อมูลที่
ประชาชนต้องการ 

ส่งข้อมูลที่
ประมวลผล
แล้วให้กับ
ประชาชน 



กระบวนงานที ่2  :  การใหบ้ริการโปรแกรมระบบบญัชีคอมพวิเตอร ์ (ระบบบญัชี) 
แผนผังแสดงขัน้ตอนและระยะเวลาการให้บรกิารโปรแกรมระบบบัญชคีอมพวิเตอร ์  

 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรปุ  5  ขั้นตอน  1  จดุบริการ  รวมระยะเวลาตามประกาศลดขัน้ตอนบริการ  5  วนั 
ระยะเวลามาตรฐาน  3  วนั 

 
หมายเหต ุ   **  ความพร้อมในการใช้โปรแกรม  หมายถึง  สหกรณ์ท่ีมีการประเมินความพร้อม 5 ด้าน  ดังนี้ 
 1.  ด้าน  Hardware 
 2.  ด้าน  Software 
 3.  ด้าน  Peopleware 
 4.  ด้าน  Dataware 
 5.  ด้าน  Procedure 

 
 **  ระยะเวลา 5 วัน  นับตั้งแต่วันที่ประเมินความพร้อมการใช้  IT  จนถึงวันที่ท าการติดตั้งโปรแกรม  
(ไม่นับระยะเวลาการรอคอย) 

 
 

 
 

ด าเนินการโดย 
IT  Mobile 

 สตท. 
 

สหกรณ ์
 

ประเมินความพร้อมการใช้ IT 
 

จัดท าข้อตกลงความร่วมมือการใช้
โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์ 

 

สาธิตการท างานของโปรแกรม 
 

จัดท าแผนการถ่ายโอนข้อมูล 
 

ติดตั้งโปรแกรม 
 

(1 วัน) 

(1 วัน) 

(1 วัน) 

(1 วัน) 

(1 วัน) 



กระบวนงานที ่3  :  การใหบ้ริการวางรูปแบบบญัชสีหกรณ์และกลุ่มเกษตรกรที่จดทะเบยีนใหม่ 
แผนผังแสดงขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตัริาชการ  ปรบัปรุงใหม ่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           (2 วัน) 
 

ระยะเวลามาตรฐาน 2 วนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ประสานงานกับสหกรณ์ 
หรือกลุ่มเกษตรกร 

เพ่ือทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
ธุรกิจและข้อมูลอื่น ๆ 

ที่เก่ียวข้อง 

 
ด าเนินการวางรูปแบบ
บัญชี ให้สหกรณ์หรือ
กลุ่มเกษตรกร ที่จด
ทะเบียนใหม่ถือใช้ 



กระบวนงานที ่4  :  การใหบ้ริการตรวจสอบบัญชสีาหรบัสหกรณ์ทีผ่า่นการประเมนิความพร้อม 
แผนผังแสดงขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตัริาชการ  ปรบัปรุงใหม ่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ระยะเวลามาตรฐาน 60 วนั 
 
หมายเหต ุ 1.  สตส.  หมายถึง  ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์  
 2. สตท.  หมายถึง  ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ท่ี 1 - 10  
 3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  หมายถึง  ผู้ว่าราชการจังหวัด หรอืส านักงานส่งเสริมสหกรณ์พ้ืนที่ 1-2/ 
ส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม  
 4. กรณี  สตส. มีข้อสังเกตในผลงานของผู้สอบบัญชี  ให้ผู้สอบบัญชีด าเนินการตรวจสอบและแก้ไข
ให้ถูกต้องตามค าแนะน าของ หน.สตส. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้สอบบัญชี
ประเมินความ

พร้อมเบื้องต้นฯ 
ร่วมกับสหกรณ์

เมื่อสหกรณ์ 
มีความพร้อมฯ 
นัดเข้าท าการ

ตรวจสอบบัญชี  
ตามแผน 

ปฏิบัติงานฯ 

 
ผู้สอบบัญชี

ด าเนินการใน
ขั้นตอนปฏิบัติงาน
ตรวจสอบบัญชี 

และจัดท า 
กระดาษท าการ 

 
ผู้สอบบัญชี
พิจารณา 

แสดงความเห็น 
ต่องบการเงิน 

และจัดท ารายงาน
การสอบบัญชี 
แล้วส่งให้ สตส. 

ด าเนินการ 

 

สตส. ด าเนินการ
สอบทานและให้
ความเห็นชอบใน
ผลงานของผู้สอบ
บัญชีแล้วแจ้งผล
การตรวจสอบให้

สหกรณ์และ
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

 
ผู้สอบบัญชี
ด าเนินการ 
ในขั้นตอน 
ก าหนดแนว 

การสอบบัญชี 

ภายใน 50 วัน ภายใน 10 วัน 



กระบวนงานที ่5  :  การใหบ้ริการขอ้มลูสารสนเทศทางการเงนิ การบญัช ีของสหกรณแ์ละกลุ่มเกษตรกร 
แผนผังแสดงขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏบิตัริาชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
สรปุ 5 ขัน้ตอน 1 จดุบริการ รวมระยะเวลาตามประกาศลดขัน้ตอนบริการ 5 วนั 

 
ระยะเวลามาตรฐาน 3 วนั 

 
แบบ Input form ประกอบด้วยปริมาณธุรกิจ / ฐานะการเงินของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร 

ระยะเวลา 1 วัน ระยะเวลา 2 วัน 

 
ผู้สอบบัญชีเสนอ

รายงาน 
การสอบบัญชี 

และกระดาษท าการ 

 
สตส. บันทึกข้อมูล 

ลงแบบ  Input Form  
ลงบนโปรแกรม 
ระบบสารสนเทศ 

ทางการเงิน 

 

ตรวจสอบความถูกต้อง
ของการบันทึกข้อมูล 
ในโปรแกรมระบบ 

สารสนเทศทางการเงิน
และส่งข้อมูล 

ปริมาณธุรกิจ/ฐานะ
การเงินผ่าน 
Website 

ส านักเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

และการสื่อสาร 
กรมตรวจบัญชี

สหกรณ์ 

ระยะเวลา 1 วัน 

กลุ่มตรวจข้อมูลและ
บริการสารสนเทศ 

ตรวจสอบ 
ความถูกต้องของ

ข้อมูล 

ระยะเวลา 1 วัน 

อนุมัติข้อมูล 
เพ่ือน าขึ้น 
เผยแพร่บน 
Website 

 
ประชาชน 

สามารถเรียกดูบน 
Website 

ถูกต้อง 

ไมถู่กต้องแก้ไข 

Database Server 


